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Declaration: As the product is updated constantly, the following 
function instruction may not be suitable for all products.

Please kindly refer to the actual machine. 

Tuyên bố: Vì sản phẩm được cập nhật liên tục nên hướng dẫn chức 
năng sau đây có thể không phù hợp với tất cả các sản phẩm. Vui lòng 

tham khảo sản phẩm thực tế.
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• It’s suitable for all the places where cooking is necessary like family, hotel, restaurant, 
etc. 

• Environmental protection: Non-toxic, pollution free.
• Fast heating: The appliance adopts the principle of electromagnetic induction, so that 

the bottom of the pot can be heated directly with high thermal efficiency and fast 
speed. 

• Adopt the microcrystal glass with high hardness and high temperature resistance 
character, easy to use and durable.

• Microcomputer control, power and temperature can be adjusted easily.
• Multi protection functions such as overvoltage, undervoltage, overtemperature, and 

fan delay heating dissipation, make the appliance safer to use. 

• Do not touch the glass surface when the glass surface screens in high temperature 
condition after use.

• Do not clean the machine with the method immersing into water.
• Once the power cord is damaged, please replace it with the specialized cord in the 

specialized and certified store. 
• Please place the appliance to the place where children can’t reach out. 
•  There should be a person to monitor the appliance when it is working.
• Please do not place and heat the flammable stuff like paper, towel, etc., on the 

surface, in case of fire issues.
• Please use the appliance with specialized power above 25A.It’s not allowed to have 

the appliance used by children or others without conscious capacity.
•  Do not insert the stuff like wires or other items into the outlet or the exhaust vent, to 

prevent from electric shock.
• Do not heat the sealed container, in case of explosion.
• Stop using the appliance if the glass is broken, and please have it maintained in the 

specialized store at once.
•  After each use, please wait for the fan to fully dissipate the heat inside the machine, 

and then unplug the power plug after the fan stops working.
• Please replace the pot to the suitable one when its bottom is deformed, to avoid the 

local temperature of microcrystal plate surface too high and damaging due to 
uneven heating. 

•  This appliance is not suitable for the external timer or split remove control.
•  Please turn off and stop using the appliance once the glass is cracked, to avoid 

causing danger, and have it maintained in the specialized and certified department.
•  The appliance is with the internal precise structure and the high voltage. It must be 

repaired by the specialists if it is broken.

1. Characteristics

2. Cautions



3. Technical data

4. Control board instruction
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Rated voltage 220V-240V 

Rated fluency 50Hz-60Hz 

Rated power 4400W 

Control Panel



5

Not suitable pot & pan:
The pan is made of aluminum, copper, glass, ceramic, with the bottom 
diameter less than 10cm or above 20cm.

 
Pot with feet  

 
Ceramic pot  

 
The bottom diameter is more than 20CM  

 
Curved-bottom pot 

 
Glass pot      

 

 
 

Pot of diameter 
below 10cm

Aluminum pot

Iron saucepan Iron milkpan 

Iron frying pan   Iron kettle  

 
Iron steamer 

 

Iron frier

Suitable pan:
The pan is made of iron material (stainless steel, stainless iron, cast iron), flat bottom 
with diameter above 12cm and less than 20cm.
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5. Function instruction

Press function instruction

Press Press function instruction 

ON/OFF 

 

FUNCTION
SELECTION 

 

TIMER ( -  +)  

Press this button to set the time

 

The appliance is into standing by or stopping working state. 

In standby mode, press the function selection button to enter the 
hot pot or stir-fry function selection. 

LOCK Press and hold the lock button for 3 seconds when the 
machine is working or turned off to lock the machine. The LED 
displays Lo. Press and hold the lock button for 3 seconds when 
the machine is locked to unlock it. 

 
Press the pause button once during work to temporarily stop the 
work. Press the pause button again in the paused state to release 
the pause.

 

PAUSE 

 

WARM  

 

DEFROST 

 

BOOST 

 

Press this button in standby or working mode to enter keep 
warm selection 

Press this button in standby or working mode to enter the 
defrost function 

Press this key once during work to enter the acceleration 
function, the stage display will show P, and the machine will 
output at maximum power. Press this key again to exit and 
return to the original function state. 
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Function instruction

Function Working process 

 

 

 

P6 P7 P8 P9 Boost 

P1 P2 P3 P4 P5 

500W 600W 750W 900W 1200W 

1350W 1650W 1800W 2000W 2200W 

In standby mode, press the function selection key to enter the hot pot 
function, the power indicator icon lights up, and the default working position 
is P7. At this time, you can press the adjustment key to set the working power 
level, the maximum can be adjusted to P9, the minimum can be adjusted to 
P1, and it will not respond after adjusting to the maximum or minimum.

Note: After adjusting the level, the power indicator bar will change accordingly.

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 

50oC 75oC 115oC 130oC 160oC 175oC 190oC 200oC 220oC 

In standby mode, press the function selection key to enter the stir-fry function. The 
temperature icon lights up and the default setting is C9. You can press the adjustment key to 
set the working firepower level. The maximum setting is C9 and the minimum setting 
is C1. There is no response after adjusting to the maximum or minimum.     

Note: This function cannot enter the BOOST function
The temperatures in the table above were tested in a laboratory environment;
actual temperatures may vary and depend on the customer's usage conditions.

FUNCTION 
SELECTION 

(Hot pot) 

FUNCTION 
SELECTION 

(Stir-fry) 
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 1. When powered on, press and hold the lock button for 3 seconds to lock the 
machine, the lock icon will light up, and the digital screen will display Lo for 3 seconds.
2. When working, press and hold the lock button for 3 seconds to lock the 
machine working state, and the digital screen will display Lo for 5 seconds. The lock 
icon will light up. If you touch the button in the locked state, the display will display Lo 
for another 5 seconds. Pressing other buttons in the locked state will be invalid 
(except the power button)
3. In the locked state, press and hold the lock button for 3 seconds to exit the lock. 

1. If you need to set a timer during work, press the timer- or + button, and the digital 
screen will display 00. At this time, you can press the timer- or timer+ button to 
adjust the time. Long press the timer+ button to add 10 minutes each time, and the 
timer- button to subtract 1 minute each time.Long press is effective. After the 
time is set, it enters the timer countdown state, and the display screen 
alternately displays the countdown time and working gear. The timing range is 
00-99.
2. If you want to cancel the timing, set the time to 00. 

Press the Pause button during operation and the machine will pause. The display will 
show "==". Press the Pause button again within 1 minute to exit the pause. If the 
pause is not released after 1 minute, the machine will automatically shut down.  

Lock

Timer (- +) 

Pause

WARM 1. In standby or working mode, press the "keep warm" button, the default temperature 
is 65oC, and the temperature icon is on.
2. The keep warm function has 3 adjustable temperature levels, which are 45oC - 65oC - 
85oC

1. In standby or working mode, press the "Defrost" button, the LED will display in 
two segments, and the time digital will display a 60 countdown by default.
2. The defrost function timing range is "30-99".

When the machine is working on the hot pot function, press this key to enter the 
boost function. When the boost function is working, press this button again to 
exit boost.

DEFROST

BOOST

Overflow
function

In the shutdown state or during working, if there is water spilling to the crystal 
board and the area of the water covers more than 3 buttons [including 3 buttons], 
the appliance will shut down by itself within 10 seconds and reports 3 beeps.
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Error Reasons Measure 

No power Exclude after inspection  

Can’t turn on after booting 
 

Wipe dry before using 

Stop heating suddenly during 
working 

1. Move the appliance to a 
place with lower temperature 
2. Drain the blockage out 
3. Normal 
4. Normal 

Not heating 
1. Place a suitable pot on the 
heating unit 
2. Replace with suitable pots 

 

1. The power cord is not 
plugged in properly
2. Sockets and leads are 
intact or not
3. The home power supply 
is energized or not 

Inspect whether there is any 
water on the surface or not

1. Inspect whether the 
surrounding temperature 
high or not 
2. Inspect whether the 
suction and the exhaust 
vent are blocked or not
3. Inspect whether there
is a timing 
4. Inspect whether the 
appliances has been 
working over 2 hours 
continuously  

The appliance can be 
turned on but not heating 
when it is power-on 

1. Inspect whether the 
appliance is in the 
appointment state or not
2. Inspect whether the circuit 
board is damaged or not
3. Inspect whether the 
temperature of the warm 
surface is too high or not 

1. There is no pot on the 
surface
2. The pot is not suitable  

1. Normal 
2. Have it repaired in the 
authorized store
3. Turn it on again after a 
few moments 

6. Troubleshooting 
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Code Reasons 

U No pot or not suitable pot protection 

E1 Over-voltage protection 

E2 Low-voltage protection 

E3 Surface over temperature protection 

E5 IGBT over-temperature protection 

F3 IGBT sensor open circuit protection 

F4 IGBT short circuit protection 

F5 Surface sensor open circuit protection 

F9 Surface sensor short circuit protection 

FA Sensor failure protection 

FC Display board communicate fault 

H The surface temperature is too high, need cool down 

• Do not use acidic or alkaline cleaning fluids to clean the housing. 
Neutral detergent should be used when cleaning, and then wipe 
dry with a warm cloth again after wiping.

• Do not clean the appliance with the method immersing into water.
• Please keep the machine clean. When not in use for a long time, 

please wrap it in a plastic bag and store it in a cool, dry and noisy 
place.

7. Error code

8. Cleaning
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HƯỚNG DẪN
SỬ DỤNG
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Quét Mã Để Đăng Ký Bảo Hành & 
Chính Sách Bảo Hành

Tên Sản Phẩm: Bếp Từ 2 Vùng Nấu HC-I7323B
Mã Sản Phẩm: 536.61.886
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• Phù hợp với mọi nơi cần nấu nướng như gia đình, khách sạn, nhà hàng, v.v.
• Bảo vệ môi trường: Không độc hại, không gây ô nhiễm.
• Nấu nhanh : Thiết bị áp dụng nguyên lý cảm ứng điện từ, giúp đáy nồi được làm 

nóng trực tiếp với hiệu suất nhiệt cao và tốc độ nhanh.
• Sử dụng kính vi tinh thể có độ cứng cao và khả năng chịu nhiệt độ cao, dễ sử dụng 

và bền.
• Dễ dàng điều điều chỉnh công suất, nhiệt độ nhờ có hệ thổng kiểm soát vi tính.
• Nhiều chức năng bảo vệ như quá áp, thấp áp, quá nhiệt và tản nhiệt chậm của quạt 

giúp thiết bị an toàn hơn khi sử dụng.

•  Không chạm vào bề mặt kính khi bề mặt kính đang ở nhiệt độ cao sau khi sử dụng.
• Không vệ sinh máy bằng cách nhúng vào nước.
• Khi dây nguồn bị hỏng, phải thay thế bằng dây chuyên dụng tại cửa hàng chuyên 

dụng và được chứng nhận.
• Vui lòng đặt thiết bị ở nơi trẻ em không thể với tới được.
• Cần phải có người theo dõi thiết bị khi đang hoạt động.
• Không đặt và làm nóng các vật liệu dễ cháy như giấy, khăn, v.v. trên bề mặt để tránh 

xảy ra hỏa hoạn.
• Phải sử dụng thiết bị có công suất chuyên dụng trên 25A. Không được để trẻ em 

hoặc người không có khả năng nhận thức sử dụng thiết bị.
• Không nhét các vật như dây điện hoặc các vật dụng khác vào ổ cắm hoặc lỗ thông 

hơi để tránh bị điện giật.
• Không đun nóng các bình chứa kín để tránh trường hợp nổ.
• Nếu kính bị vỡ, ngừng sử dụng thiết bị và mang thiết bị đến cửa hàng chuyên dụng 

để bảo dưỡng ngay lập tức.
• Sau mỗi lần sử dụng, đợi quạt tản nhiệt hoàn toàn bên trong máy, sau đó rút phích 

cắm điện sau khi quạt ngừng hoạt động.
• Thay thế nồi phù hợp khi đáy nồi bị biến dạng, để tránh nhiệt độ cục bộ của bề mặt 

tấm kính vi tinh thể quá cao và gây hư hỏng do gia nhiệt không đều.
• Bếp này không phù hợp với bộ hẹn giờ bên ngoài hoặc bộ điều khiển ngoại vi.
• Phải tắt bếp và ngừng sử dụng bếp khi kính bị nứt để tránh gây nguy hiểm và mang 

đến đại lý để bảo dưỡng.
• Thiết bị có cấu trúc bên trong tinh vi và điện áp cao nên được sửa chữa bởi các 

chuyên gia nếu bị hỏng.

1. Đặc điểm

2. Thận trọng
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3. Dữ liệu kỹ thuật

4. Hướng dẫn sử dụng bảng điều khiển:

Điện áp định mức 220V-240V 

Tần số định mức 50Hz-60Hz 

Công suất định mức 4400W 

Bảng điều khiển
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Nồi chảo không phù hợp:
Chảo được làm bằng nhôm, đồng, thủy tinh, gốm sứ, có đường kính đáy nhỏ 
hơn 10cm hoặc lớn hơn 20cm.

Nồi chảo phù hợp:
Nồi chảo được làm bằng chất liệu sắt (thép không gỉ, gang, gang đúc), đáy phẳng, 
đường kính trên 12cm và dưới 20cm.

Nồi canh bằng sắt Nồi sữa bằng sắt 

Chảo sắt   Ấm sắt  

 
Nồi hấp sắt  

 

Chảo rán sắt

 
Nồi có chân  

 
Nồi gốm  

 
Đường kính đáy lớn hơn 20CM  

 
Đáy cong  

 
Loại nồi thủy tinh     

 

 
 

Đường kính đáy 
nhỏ hơn 10CM

Nồi nhôm
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5. Hướng dẫn về các chức năng

Hướng dẫn các phím nhấn

Nút  Chức năng  

BẬT/TẮT (ON/OFF) 

 

CHỌN CHỨC NĂNG
(FUNCTION SELECTION 

 

BỘ ĐỒNG HẸN GIỜ
(TIMER) (-    +) 

Nhấn nút này để cài đặt thời gian

 

Thiết bị đang ở trạng thái chờ hoặc ngừng hoạt động.

Ở chế độ chờ, nhấn nút chọn chức năng để vào chế độ chọn lẩu  
(hot pot) hoặc chiên xào (stir-fry).

KHÓA (LOCK) Nhấn và giữ nút khóa trong 3 giây khi máy đang hoạt động hoặc 
tắt để khóa máy. Đèn LED hiển thị Lo. Nhấn và giữ nút khóa trong 
3 giây khi máy bị khóa để mở khóa.

 
Nhấn nút tạm dừng một lần trong khi làm việc để tạm dừng công 
việc. Nhấn nút tạm dừng một lần nữa ở trạng thái tạm dừng để 
hoạt động lại.

 

TẠM DỪNG (PAUSE) 

 

GIỮ ẤM (WARM) 

 

RÃ ĐÔNG (DEFROST) 

 

 

Nhấn nút này ở chế độ chờ hoặc chế độ làm việc để vào chế độ 
giữ ấm.

Nhấn nút này ở chế độ chờ hoặc chế độ làm việc để vào chức 
năng rã đông

Nhấn phím này một lần trong khi làm việc để vào chức năng 
công suất tối đa, màn hình hiển thị P và máy đạt công suất tối 
đa. Nhấn phím này một lần nữa để thoát và trở về trạng thái 
chức năng ban đầu.

GIA NHIỆT NHANH (BOOST)
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Hướng dẫn chức năng

Chức năng Quá trình làm việc

 

 

 

P6 P7 P8 P9 Tăng cường 

P1 P2 P3 P4 P5 

500W 600W 750W 900W 1200W 

1350W 1650W 1800W 2000W 2200W 

Ở chế độ chờ, nhấn phím chọn chức năng để vào chức năng lẩu, biểu tượng 
đèn báo nguồn sáng lên, vị trí làm việc mặc định là P7. Lúc này, bạn có thể 
nhấn phím điều chỉnh để cài đặt mức công suất làm việc, mức tối đa có thể 
điều chỉnh thành P9, mức tối thiểu có thể điều chỉnh thành P1, sau khi điều 
chỉnh đến mức tối đa hoặc tối thiểu sẽ không phản hồi.

Lưu ý: Sau khi điều chỉnh mức, thanh chỉ báo công suất sẽ thay đổi tương ứng.

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 

50oC 75oC 115oC 130oC 160oC 175oC 190oC 200oC 220oC 

Ở chế độ chờ, nhấn phím chọn chức năng để vào chức năng chiên xào. Biểu tượng nhiệt 
độ sáng lên và cài đặt mặc định là C9. Bạn có thể nhấn phím điều chỉnh để cài đặt mức 
nhiệt để nấu. Cài đặt tối đa là C9 và cài đặt tối thiểu là C1. Không có phản hồi sau khi điều 
chỉnh đến mức tối đa hoặc tối thiểu.    

Lưu ý: Chức năng này không hỗ trợ chức năng TỐI ĐA CÔNG SUẤT ( BOOST)
Nhiệt độ trong bảng trên được kiểm tra trong môi trường phòng thí nghiệm; nhiệt độ thực tế 
có thể khác biệt và phụ thuộc vào điều kiện sử dụng của khách hàng.

LỰA CHỌN 
CHỨC NĂNG

(LẨU)
(HOTPOT)

LỰA CHỌN 
CHỨC NĂNG 
(CHIÊN XÀO) 
(STIR-FRY)
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 1. Khi bật nguồn, nhấn và giữ nút khóa trong 3 giây để khóa máy, biểu tượng khóa 
sẽ sáng lên và màn hình kỹ thuật số sẽ hiển thị Lo trong 3 giây.

2. Khi làm việc, nhấn và giữ nút khóa trong 3 giây để khóa trạng thái làm việc của 
máy, màn hình kỹ thuật số sẽ hiển thị Lo trong 5 giây. Biểu tượng khóa sẽ sáng lên. 
Nếu bạn chạm vào nút ở trạng thái khóa, màn hình sẽ hiển thị Lo trong 5 giây nữa. 
Nhấn các nút khác ở trạng thái khóa sẽ không phản hồi (trừ nút nguồn)

3. Ở trạng thái khóa, nhấn và giữ nút khóa trong 3 giây để mở khoá.

1. Nếu bạn cần hẹn giờ trong khi làm việc, hãy nhấn nút hẹn giờ- hoặc +, màn hình 
kỹ thuật số sẽ hiển thị 00. Lúc này, bạn có thể nhấn nút hẹn giờ- hoặc nút hẹn giờ+ 
để điều chỉnh thời gian. Nhấn và giữ nút hẹn giờ+ để thêm 10 phút mỗi lần và nút 
hẹn giờ- để trừ 1 phút mỗi lần. 
Nhấn và giữ để bếp phản hồi. Sau khi cài đặt thời gian, bếp vào trạng thái đếm 
ngược hẹn giờ và màn hình hiển thị sẽ lần lượt hiển thị thời gian đếm ngược và vòng 
tròn bánh răng đang làm việc.
Dải thời gian là 00-99.

Nhấn nút Tạm dừng trong khi vận hành và máy sẽ tạm dừng. Màn hình sẽ hiển thị 
“==“. Nhấn nút Tạm dừng một lần nữa trong vòng 1 phút để thoát khỏi chế độ tạm 
dừng. Nếu không thoát chế độ tạm dừng sau 1 phút, máy sẽ tự động tắt.

KHÓA
(LOCK) 

HẸN GIỜ
(TIMER)

(- +) 

TẠM DỪNG
(PAUSE)

GIỮ ẤM
(WARM)

1. Ở chế độ chờ hoặc chế độ làm việc, nhấn nút “Giữ ấm”, nhiệt độ mặc định là 65oC và 
biểu tượng nhiệt độ sáng. 
2. Chức năng giữ ấm có 3 mức nhiệt độ có thể điều chỉnh, đó là 45oC - 65oC - 85oC

1. Ở chế độ chờ hoặc chế độ làm việc, nhấn nút “Rã đông”, đèn LED sẽ hiển thị 
thành hai đoạn và đồng hồ sẽ hiển thị đếm ngược 60 giây theo mặc định.
2. Dải thời gian rã đông là “30-99”.

Khi máy đang hoạt động ở chế độ nấu lẩu (hot pot), nhấn phím này để vào chức 
năng công suất tối đa. Khi chức năng công suất tối đa hoạt động, nhấn nút này 
một lần nữa để thoát khỏi chức năng công suất tối đa.

RÃ ĐÔNG
(DEFROST)

GIA NHIỆT
NHANH
(BOOST)

TRÀN 
(OVERFLOW)

Ở trạng thái tắt máy hoặc trong khi đang hoạt động, nếu có nước tràn vào mặt 
kính và diện tích nước phủ kín 3 nút trở lên, bếp sẽ tự động tắt trong vòng 10 giây 
và báo 3 tiếng bíp.
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Lỗi  Nguyên nhân Khắc phục 

Không có điện Loại trừ nguyên nhân sau
khi kiểm tra

 

Không thể chạm khi
khởi động bếp

 
 

Lau khô trước khi sử dụng 

Dừng đột ngột trong khi nấu
 

 
 

 
 

Không nấu  
 

 

1. Dây nguồn không được 
cắm đúng cách
2. Ổ cắm và dây dẫn còn 
nguyên vẹn hay không
3. Nguồn điện gia đình có 
điện không

Kiểm tra xem có nước trên bề 
mặt hay không

1. Kiểm tra nhiệt độ xung 
quanh có cao hay không
2. Kiểm tra xem lỗ hút và lỗ 
xả có bị chặn hay không
3. Kiểm tra xem có hẹn giờ 
không
4. Kiểm tra xem các thiết bị 
có hoạt động liên tục trong 
hơn 2 giờ không

Thiết bị có thể được bật 
nhưng không nóng  

1. Kiểm tra xem bếp có ở 
trạng thái hẹn giờ hay không
2. Kiểm tra xem bo mạch có 
bị hỏng hay không
3. Kiểm tra xem nhiệt độ của 
bề mặt có quá cao hay không

1. Không có nồi trên bề mặt
2. Nồi không phù hợp

1. Đặt nồi phù hợp lên vùng nấu
2. Thay thế bằng nồi phù hợp

1. Bình thường
2. Sửa chữa tại cửa hàng 
được ủy quyền
3. Bật lại sau vài phút

1. Di chuyển thiết bị đến 
nơi có nhiệt độ thấp hơn
2. Xả hết chất tắc nghẽn ra 
ngoài
3. Bình thường
4. Bình thường

6. Xử lý sự cố
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Mã  Nguyên nhân 

U Không có nồi hoặc nồi không phù hợp 

E1 Bảo vệ quá áp  

E2 Bảo vệ sụt áp  

E3 Bảo vệ quá nhiệt bề mặt  

E5 Bảo vệ quá nhiệt IGBT  

F3 Bảo vệ hở mạch cảm biến IGBT  

F4 Bảo vệ ngắn mạch IGBT  

F5 Bảo vệ hở mạch cảm biến bề mặt  

F9 Bảo vệ ngắn mạch cảm biến bề mặt 

FA Bảo vệ lỗi cảm biến  

FC Lỗi giao tiếp màn hình hiển thị  

H Nhiệt độ bề mặt quá cao, cần làm mát  

• Không sử dụng chất tẩy rửa có tính axit hoặc kiềm để vệ sinh 
bếp. Nên sử dụng chất tẩy rửa trung tính để vệ sinh sau đó lau 
khô bằng khăn ấm. 

• Không vệ sinh thiết bị bằng cách nhúng vào nước.
• Đảm bảo bếp luôn sạch sẽ. Khi không sử dụng trong thời gian 

dài, bọc bếp trong túi nilon và cất giữ ở nơi khô ráo, thoáng mát 
và tránh môi trường bụi bẩn.

7. Mã lỗi

8. Vệ sinh
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